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1. INTRODUCCION

Estimados proveedores, Buzon Narancia es un servicio para la recepcién y validacion
fiscal de Comprobantes Fiscales Digitales (CFDI’s) que nuestra empresa Yazaki pone a su
disposicidn para que nos hagan llegar sus facturas de una forma mas 4gil y eficiente, que a
la vez nos permita asegurarnos de cumplir con todos los requerimientos fiscales para su
debida deduccion.

Este canal de recepcion de facturas ayudara a que el proceso de recepcién y pago de
facturas a proveedores sea mas econdmico, agil y transparente tanto para nuestros
proveedores como para nuestra empresa.

A través de este mismo canal de recepcidn, usted podra generar e imprimir su Acuse de
Recibo de aquellas facturas que hayan pasado la validacion y se hayan recibido
correctamente. De la misma manera, se generara un Aviso de Rechazo de aquellas facturas
gue presenten algun error en sus datos o estructura.

Para Yazaki es de gran importancia la relacién con sus proveedores, por lo que hemos
contratado el servicio de soporte para que cualquier duda o cuestionamiento acerca de
algun rechazo en sus facturas, sea respondida y le sea brindado un soporte por parte de la
Mesa de Ayuda de Narancia Software. Los contactos con este servicio de ayuda lo
encontrard tanto es este Manual como dentro del portal de Buzén Narancia.

Estamos seguros de que este nuevo canal de recepcidn de facturas sera de gran valor
tanto para ustedes, nuestros proveedores, como para nosotros, Yazaki.



2. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Para utilizar el servicio de Buzdn Narancia es indispensable contar con los siguientes requerimientos del
sistema, de lo contrario le generara problemas al momento de utilizarlo.

e Navegador:

o Internet Explorer 8+

3

e

= Liga de descarga:
http://windows.microsoft.com/en-US/internet-explorer/products/ie /home/

o Firefox 5+

©

= Liga de descarga:
http://www.mozilla.org/es-MX/firefox/new/

o Google Chrome

&

= Liga de descarga:
https://www.google.com/chrome/index.html?hl=es

o Safari 5+

% .

= Liga de descarga:
http://www.apple.com/safari/download/

e Reproductor Flash

o Adobe Flash Player 10+

7%

» Liga de descarga:
=  http://get.adobe.com/es/flashplayer


http://windows.microsoft.com/en-US/internet-explorer/products/ie/home/
http://www.mozilla.org/es-MX/firefox/new/
https://www.google.com/chrome/index.html?hl=es
http://www.apple.com/safari/download/
file:///C:/Users/Develop2/Desktop/get.adobe.com/es/flashplayer/

3. FUNCIONAMIENTO

Siga los siguientes pasos para enviar sus facturas electrénicas.

1. Ingresar a la siguiente liga de carga de Yazaki en su navegador:
http://buzonnarancia.cloudapp.net/views/Cliente/Carga.aspx?key=1bf9e104-4b51-474e-82f5-
54ab97e7fb6d

2. Al haber ingresado esta liga estara usted entrando al portal de Carga de Documentos. La pagina de
inicio se divide en 3 secciones (ver Imagen 1):

a. Carga de Facturas: Esta es la seccién donde se inicia la captura de informacién para la
carga de facturas.

b. Instrucciones: Esta seccién incluye las instrucciones para cargar facturas correctamente.
c. Opciones: En caso de que con anterioridad haya cargado facturas sin haber generado su Acuse de
Recibo, en esta seccion usted podra hacer una reimpresion del Acuse. Para los casos de CFDI'’s,

seleccionar la opcidn “Por Folio SAT”.

ARMECOM

‘ YAZAI(I 100372014 06:52:24 a.m,

Bienvenidos a nuestro buzdn de Recepcidn v Walidacian de factu@s electidnicas. Por favor, ka cuidadommente Bs instrucciones pa@ su cormects uso.

N r "

( & :: Carga de Facturas O :: Instrucciones

1. Seleccione un receptor el drea, )
1. Seleccione al Receptor de su Factura,

2. En caso de existiv, seleccione drea o

Receptores: d
epartammento receplor,
Ol - ARMECOM 3. Ingrese los datos saolicitados, Los marcados
02 - ARMECCIM con [*) son obligatorios,
IMOUSTRIAS 4, Oprlmja el botdn SIGLIIENT!E .
5. Seleccione las Facturas a enwiar, Ingrese tanta
0% - SECOSA el xml como su representacidn grafica (pdf,
04 - PEDSA, jpg. etc.). Es indispensable que ambos
archivos se encuentren en la misma carpeta v
05 - ACOSA temigan exactamente el mismo nombre
0 - BAPSA solamente con diferente extensidn, (Ejermplo:

Factural0iz.xml v Facturadniz.pdf)
E. La pantalla mostrari el resultado de su enwia,
7. Sitienes algun problerna podras contactarnos
a los siguientes numeros: (51 1234 3690 v 91,
8381 8944 v 45, O bien a traveés del siguiente
enlace,

Sfiguicmic Contactanos T

@ :: Opciones

+ Reimpresion de Acuse

Imagen 1. Pdgina principal de carga de facturas.


http://buzonnarancia.cloudapp.net/views/Cliente/Carga.aspx?key=1bf9e104-4b51-474e-82f5-54ab97e7fb6d
http://buzonnarancia.cloudapp.net/views/Cliente/Carga.aspx?key=1bf9e104-4b51-474e-82f5-54ab97e7fb6d

Para iniciar la carga de facturas seleccione el receptor a quien desea enviar la factura y de

clic en

. (ver Imagen 2).

‘ YAZAI(I 10/03/2014 08:52:24 a.m,

Bienvenidos a nuestio buzdn de Recepcian y Validacion de factum@s ekctrdnicas. Por favor, ka cuidadomments Bs instrucciones pa@ su cormecto uso.

ARMECOM

(@ :: Carga de Facturas

" ra y

0 :: Instrucciones

1, Selecciona un receptor v ol drea,

Receptores:
01 - ARMECOM

03 - SECOSA
04 - PEDSA
05 - ACOSA
i - BAPSA

012 - ARMECOM
ThDLISTRIAS 4<::

Siguients

1. Seleccione al Receptor de su Factura,

2. En cazo de existir, seleccions drea o
departamenta receptor,

3. Ingrese los datos solicitados, Los marcados
con [*) san abligatorios,

4, Oprima el botan "SIGUIEMTE",

L. Seleccione las Facturas a enviar, Ingresze tanto
el xml coma su representacion grafica (pdf,
jpg. etc. ), Es indispensable que ambos
archivos se encuentren em la risma carpeta v
tenigan exactamente el mismo nombre
solamente con diferente extensidn, (Ejemplo:
Factura0n 12 xml v Fachura0ilz.pdf)

£, La pantalla mostrard el resultado de su enwvia,

7. Sitiemes algun problerna podris contactarnos
a los siguientes mdrmeros: (217 1224 2690 4w 91,
3821 8944 y 45, O bien a traweés del siguiente
enlace,

\1: Contactanos &

= '

(@ :: Opciones

+ Reimpresion de Acuse

Imagen 2. Seleccion de Receptor



3. Una vez seleccionado el Receptor, seleccione el drea a quien desea enviar su factura, llene los

campos requeridos y de clic en

Cambiar

dando clic en la opcién

Podra contactarnos en cualquier momento dando clic en el boton

(ver Imdgenes 3y 4)

. Usted podra cambiar el area en caso de ser necesario

Contactanos &
= ,solamente

llena los datos y en breve un representante nuestro lo contactara para aclarar sus dudas y

brindarle el soporte necesario.

. YAZAKI

Bienvenidos a nuestro buzdn de Recepcion v Walidacion de factums electrdnicas. Por favor, kea coidadommente Bs instrucciones pam@ su correcto uso.

ARMECOR
107032014 08:52:24 a.m.

ra " ra N
& :: Carga de Facturas & :: Instrucciones
1, Seleccione un receptor v el area,
1, Seleccione al Receptor de su Factura,
2. En cazo de existir, seleccione drea o
Receptor: 01 - ARMECOM  |Cambiar ¢ departamenta receptar,
3. Ingresze los datos salicitados, Los rmarcados
Areas: con [(*) son abligatarios,
Almacéncentml 4, Oprlm:a el botan SIGLIIENT!E .
. Seleccione las Facturas a enviar, Ingrese tanto
Panta 1 Momterney el xml como su representacidn grafica (pdf.
Plns Cables ﬁ jpa, ete.). Ex indispenszable que arbos
Plantal archivos se encuentren en la misma carpeta y
it Instrum & e terigan exactamente el mismo nombre
Panta Tutl solamente con diferente extensicn, (Ejemplo:
) . Factura0n 12 xml v Fachuradilz,pdf)
famkida M z -
= g £, La pantalla mostrard el resultado de su envio,
7. Sitienes algun problerna podris contactarnos
a los siguientes ndmeros; [21) 1234 3690 v 91,
2851 8944 v 45, O bien a bravés del siguiente
enlace,
Contactanos &= C:
e —
Siguiente @
b -
o o B "y
& :: Opciones
« Reimpresidn de Acuse
- -

Imagen 3. Seleccién de Area



ARMECOM
‘ YAZAI(I 10/03/2014 08:52:24 a.m,
Pienvenidos a nuestro buzan de Recepcion v Validacion de factum@s ekectronicas. Por favor, ka3 cuidado=mmeants bBs instrucciones pa@ su cormecto uso.
ra R ra 5 N
@ :: Carga de Facturas o :: Instrucciones
1. Seleccione un receptor v el drea.
1, Seleccione al Receptor de su Factura,
2. En caso de existir, seleccione irea o
Receptor: 01 - ARMEZOM | Cambiar departamenta receplar,
3. Ingrese los datos salicitados, Los marcados
Areas: con [*) son obligatorios,
AlmacEnCental 4, Oprima el botdn "SIGUIEMTE",
L. Seleccione las Facturas a enviar, Ingrese tanto
Ptz 1 Momerrey el xrnl como su representacidn grifica (pdF,
PEMa Cablkes jpg. etc.), Es indispensable que ambos
— archivos se emcuentren en la misma carpeta
3 Instrum ermes terigan exactarnente el misro nombre
Pama Tuth salarmente con diferenta extamsicn, (Ejermplo:
Vazakide Mic agua Factura0D 1z xral v Fe:ctura[llil 12.pdf) )
B, La pantalla mostrara el resultade de su enwia,
7. Sitiemes algun problema podris contactarnos
a los siguientes ndmeros: (51] 1234 3690 v 91,
2. Llene los siguientes campos., 2221 2944 v 45, O bien a través del siguiente
enlace,
Acuze de Recibo g
Ma file ch i
sellado o firrnada Chogsebile] Mo fle chosen Contactanos @]
—
Orden de Compra |
- -
Siguiente ¢ ; - -\
@ :: Opciones
b = +  Reimpresion de Acuse
- e

Imagen 4. Otros Campos.



4. A continuaciéon se muestra la informacion previamente capturada del receptor. Si la informacién
mostrada es correcta, dé un clic en “Seleccionar” para seleccionar las facturas que deben ser
procesadas (ver Imagen 5). En caso de haber capturado algin dato de manera incorrecta, pulse el
botén de “Regresar” y le mostrara de nuevo la Imagen 1 para reiniciar el proceso.

ARNECOM

‘ YAZAI(I 12/02/2014 02:21:41 am,

Biermsenidos a nuestro buzdn de Recepcidn yw Walidacidn de facturas electrdnicas, Por favor, lea cuidadosamente las instrucciones para su correcto uso,

P
QO :: Carga de Facturas Electrdnicas @ ! Instrucciones

1. Receptor v area seleccionados, )
1, Seleccione al Receptor de su factura,

Receptor: 05 - ACOSA 2. En caso de existir, seleccione drea o
departamento receptor,

Area: 0E S i 2 3. Ingrese los datos solicitados, Los marcados
con (*) son obligatorios.,
4, Oprima el botdn "SIGUIENTE".
2 (e e 5, Seleccione las facturas a enviar, Ingrese
Arcvuse de Recibo sellado o firmado Archivo MO Cargado

tanto el xml como su representacion grafica
(pdf, jpg, etc.). Es indispensable gue ambos
archivos se encuentren en la misma carpeta

! : ' L y tengan exactamente el mismao nombre
3. Seleccione los archivos a erwiar, Tanto el xml como su representacion grafica selEERiE CEm ClEiems etEmsn,

deberan de tener el misrmo nombre con diferente extensidn, {Ejermpla: factura0012.xmly

factural012.pdf)

E> m ragresar <: 6. La pantalla rostrard el resultado de su envio,
. 7. Si tienes algun problema podras contactarnos

a los siguientes numeros; (81) 1234 3690 v

- 91, 8881 8944 v 45, O bien a través del
siguiente enlace.

Contactanos &=

Orden de Compra

Imagen 5. Datos previamente llenados



5. Aparecera una ventana, aqui debe seleccionar los archivos a ser procesados (ver Imagen 6). Los
archivos deben ser cargados en pareja, es decir, un archivo con extensién XML y la representacion
grafica del mismo, que puede tener extension PDF, TIFF, JPG, PNG, GIF o XPS. Por ejemplo, cargar
“Fact4563.xml” acompafiado de “Fact4563.pdf”. Puede subir a la vez varios XML con su PDF.

#5 select file(s) to upload by buzonnarancia.cloudapp.net x|
Loak, i I | CfdMuestra j 'ﬁ' ? 3 "’
Mame = | v| Date modified | v| Type | .-|
E E 15-12-2012_3027 _B.pdf 12f20f2012 6:07...  Adobe Acrobat .,
Recent Fla || 15-12-2012_3027 _B.xml 12/20/2012 6:07... %ML Document
IE].'f'.IEIEIIZIEIBS1BEiFa|:I:uraS-al'u:I'-.fik"|:u:||= 1202002012 6:07... Adobe Acrobat ..,
. | || AI0000SS5185Factur aSandyik., xmil 12/20/2012 6:06... »ML Document
Desktap L MPI510528265FA0000001 655, pdf 12/20/201Z £:07... Adobe Acrobat ...
| |MPIG105258265FA0000001 655, xml 12)20/2012 6:07...  ®ML Document
E IEC]SIEH3E-I:IEGI:I4F'3F34‘382.|:u:||: 12/20/2012 6:07... Adobe Acrobat ...
Librarias || SIB3E06304P3F34952 2 12/20/2012 £:07... XML Document
~ @TFGQDDSD44G5_FEI:I:UFE_F'.1BDEE_EEIIEI v l2f20fz01z 6:07... Adobe Acrobat L
|'g || TWGEo005044G5_Factura_AlS8062_=0121... 12)20/2012 6:07...  ¥ML Document
Computer
* [
A
Metwark
J | *
— B
Files of type: IEDmprDbantes Fizcales j Cancel |
F

Imagen 6. Seleccion de archivos a cargar




6. Después de seleccionar los archivos, debemos esperar a que éstos sean cargados y validados.

(ver Imdgenes 7y 8).

( U :: Carga de Facturas Electronicas

1. Receptor y drea seleccionados.

MINMERA EL PILON 5A DE CV

Receptor:
A Administracidn

Area:

2. Seleccione los archivos a enviar. Tanto el xml como su reprezentaddn grafica
deberdn de tener &l mismo nombre con diferente extension.

AIDDO08S188FacturaSa... (275.37KB) - Complato o
Regresar

AIODDDES1E8EFacturasSa... (3.69KB)

Imagen 7. Carga de archivos

Cargando y validando facturas...

\’A”;,

\\\H,{,

1y

Imagen 8. Validacién de archivos



7. Al terminar de procesar las facturas, aparecera el recuadro de “Archivos” en la misma pagina. Esta
seccion nos indica informacion de los archivos procesados, y si éstos fueron recibidos o
rechazados (Ver Imagen 9).

8 N §
Q :: Archivos
Acuse de Recibo Cargar mas archivos Finalizar Sesidn
Emisor Documento Archive Total Estatus
PROCESO GRAFICO S.A.DEC.V. FA1588 por7a0102v34_factura_fa1588_20120503 318,467.20 Recibido
PROCESO GRAFICO S.A. DEC.V. FA1850 por780102v34_factura_falB860_20120724 81821200 Recibido
LA RECEPCION DE ESTE DOCUMENTO NO GARANTIZA SU PAGD,
Acuse de Recibo Cargar mas archivos Finalizar Sesidn
8 7

Imagen 9. Facturas recibidas correctamente



8. Usted podra guardar esta informacién (Acuse de Recibo) en formato PDF haga clic en “Acuse de
Recibo” (ver Imagen 10). Este sera su comprobante de que las facturas que usted envié fueron
recibidas correctamente por Yazaki.

9. En caso de tener facturas rechazadas y no comprender las causas del rechazo, puede hacer clic en
el botén “Contactar a soporte” (ver Imagen 10), y llenar los datos que se piden. Con esto se le
proporcionara al equipo de soporte la informacion de sus facturas y los errores, y se comunicaran
con usted para informarle el porqué del rechazo.

10. Para cargar mas archivos haga clic en “Cargar mas archivos” (ver Imagen 9).

11. Para terminar, haga clic en “Finalizar Sesion” para salir de la aplicacion.

O :: Archivos

Acuse de Recibo Cargar mas archivo A Contactar a soporte Finalizar Sesion
Emisor Tot St
>y 1 $620.00 Mosirar Errores
] $300.00 Mogtrar Errores
[ ] A3SS 033100713604 _%ac_3355_20120802 $1.30000
La RECEPCION OF ESTE COTUMENTO NO GARANTIZA AG0
Acuse de Recibo Cargar mas archivos 4\ Contactar a soporte Finalizar Sesion

Imagen 10. Archivos Procesados.




12. En caso de requerir ayuda para aclarar causas de rechazo, usted puede comunicarse al area de
Soporte a través de los siguientes medios:

Este es un senvicio de Narancis Softw

WETE. W/
Soporte Técnico: soponte@narancia.com MNARANCLA
Comeo Electronico: contacto@narancia.com = EE T WA PR E
Tel {B1) 1234 3650 v 91, BEE] B34 v 45
En Cd de México: {55) 5351 5350, en USA: (Z10) 568 5334

PREPARATE PARA LOS CAMBIOS

A partir del 01 de Enero de 2014, TODA la facturacion electrénica deberéd ser en CFDI.
Si sus facturas electronicas son CFD's y le gustaria recibir informacién sobre como cambiar a CFDI's

0 sobre nuestra plataforma de timbrado fiscal MultiPAC/MultiSwitching, contactese con nosotros.
www.narancia.com

Tel. (81) 1234-3690 NARANCIA

S OF Y WARE

Factura Electronica para la NOmina

Si necesita saber mas de este tema, que esta incluido en la
Reforma Fiscal, comuniquese con nosotros:
\ Narancia: (81) 1234 3690y 91




