
 
IMPORTANTE: 
 
 
 Les pedimos que a partir de ahora en adelante para evitar inconvenientes y retrasos de 

pagos, sus FACTURAS ORIGINALES se envíen al correo electrónico 
apmxinv@turtle.com en forma de adjunto en formato pdf el mismo dia que son 
emitidas. No necesitamos que envíen la factura con el sello de almacen ni que manden 
la misma factura más de una vez por favor. 
 

 
 ESTADOS DE CUENTA actualizados deben enviarse los primeros 15 dias de cada mes 

al correo infopagos@turtle.com después de haber aplicado su pago del día 5 del mes en 
curso.  Los estados de cuenta deben incluir el número de orden de compra, y el número de 
factura al igual que su razon social. 

 
 
 COMPROBANTES DE PAGO se mandan únicamente al correo electrónico 

mxcomplemento@turtle.com en formato pdf sin copiar en el mismo correo a ninguna 
otra dirección. 

 
 
Agradecemos su colaboración.  
 


