Sy Indelsk-

Examen Objetivos de Calidad

Nombre del Empleado: —Aopian CrstaNSDa

Fecha: _|0- Mayo - 2022

Contesta lo siguiente.
80% 97% ] 10 99.50% 99% 98%

"
§3% 85%

1.Entrega de material Facturado a domicilio l 8 2 N

2.- Minimo @ Z - En cantidad de piezas contadas en toma de inventarios //

3.-Minimo qél "Sﬂvalor de toma de inventario. /-
ﬁ g .
4.-Minimo el 8] / de los codigos auditados correctos de la toma de inventarios.

5.-Horas de capacitacion para e! area operativa: 19 Vv :
6.-Oportunidaes de mejora para el area de almacen: ( ; ¢

. jj 1 - ’
7.- Asistencia: ~ 7
8.-Puntualidad: 225 /’ /

20
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N iIndelsk o)
Examen Procedimientos de almacen / \ |
Nombre del Empleado: Aceinn  Chsse w £04 {\7 A
Fecha:

Encierrl la respuesta correcta.

b) PALZ

a) Aux. almacen b) Gapturista c) Jefe de almacen

3.-¢Puntos que se reviean al recibir la factura del proveedor? //

esee

¢

a) Ngymero de o.c

b) Calidad c)Calidad
# de catalogo y/o descripcion deproducto Precio #deo.c
ntidad Tiempo de entrega Cantidad
4.-Lineamientos que se deben revisar al recibir mercancia f\
a) No danos fisicos en pruducto b) Caja Cerrada c) Empaque onginal
Cantidad Empaque original ja cerrada
Anotaciones en etiqueta Anotaciones especiales

0 dario fisico visible en el empaque y producto
Descripcion del producto  Anotaciones especiales en su etiqueta
5.-;Sello que se le pone a la factura cuando la fletera no pueda esperarse a la revision? ,/
a) Recibido bajo b) Recibido bajo protesta de c)Recibido por recibo

a detalle revjsion a detalle

6.-,C6mo se identifica al material que no cumple con el proceso para darlo de alta? /
e (| ISP

L i 6,_%)»,
L o\ & yFloe .
7.-¢Con qu" se f 'ecg .L. az &g..\n&ﬂﬂ%&n&de factur’é;\ﬁ\a{'\'e%e! ngtpo mms DS) Cll’ev L ‘ (? ‘AA L l'“c)

8.-¢ Quien firma la Forma IDK-102 "Entrada de mercancia"?

Smptovie™ e gads ctpes W

-2Quien recibe y cuanto tiempo se debe archivar la Forma IDK-102 “Entrada de mercancia”?

Cq»f’ruw@% T meses
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SvIndelslk

Examen Procedimientos de almacen V() |

Nombre del Empleado: ADRLPN  ((Astaro EDR
Fecha:

Encierra la respuesta correcta.
1.-¢ Procedimiento Para entrega de equipo al cliente?

a) PAL1 P /

2.-2En que lugary con qu; ;;/dcbe colocar la mercancia reparto ? /
a) Rack, b) Rack

codigo de color Factura Foprha IDK-025

Ticket

Codigo de color

o

petando codigo de color

3.-2Qué se debe verificar al recibir la mercancia? ;/

: b) Cantidad
e f:npcion deproducto Especificacion
edntidad de merancia

4.-,Como se debe de subir los materiales a la cafzioneu? l/

o fovire a e F e Iy {OV—OJVQ fe 7 ((:"/l’/od
5.-¢De acuerdo a que instruccién de trabajo se planifica la ruta de reparto? /—
a) ITAL 11 c) ITAL 16

6.-2Que le solicia el repartidor a el cliente al entregar la mercancia?

a) Sello b) Recibido bajo protesta de
Recibido revision a detalle

7.-¢Mediante a cual instruccionn de trabajo se hace el cierre
a) ITAL 11 b) ITAL 10

8.-¢Documento que recibe el aux. de almacen para surtir g material en mosgrador?

\\Lé”}

a) Remision b) Factura alon de surtido

9.-,Qué debe verificar el cliente antes de nasar a caja a pagar?

oarc Sec, e\ (; “eC 40,
. Que el orooo'(/"v 1 <l £
o Y s le (ﬁ I’rt’i)u? Evn ‘ouems Cdiecion~ e

10.-En base a que documento se debe entregar el material al cliente en mostrador? s

a) Remision / cfura c) Talon de surtido
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S Indelsk

Examen Procedimientos de almacen

Nombre del Empleado: Ap\an ()qsmﬂs 05

Fecha:

Encierra la respuesta correcta,
1.-¢ Procedimiento para el control de equipo de lnsP°°°'°M°°'°"?
a) PAL1 b) PAL2

c) PAL4
2.-,Quién mantiene actualizado |

c) Aux. almacen

a) Capturista

3.-¢Persona que contacta al laboratorio de certificacion de (os instrumentos 7 \/{
a) Capturista b) Jefe almace ¢) Aux. almacen
l/ 4.-¢Cada cuanto tie %Q\Qeavse%andar a cafbrar los contadores?
— CO-((O\( O CAC “ (A5 L

& : O~ 0
‘A.-z,oué se debﬁ’de\fhg}eet%neo? equipos que no pasan la certificacion?
E/QP(\VQV\OD VD &€M‘D|QSQ\/ ’67

l@ \/ (0

v s(t\cngc’>
(Oub" C)
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S Indelsk

Examen Procedimientos de almacen

Nombre del Empleado: ﬂgn|b,¢, CpsTANEDD —
Fecha:

\ \
snchm la respuesta correcta, vl \\ \J

~¢ Procedimiento de Entrenamiento para Aux. Almace

b) PAL4 c) PALS
2

--¢Persona que recibe al nuevo personal en almacen

a) Aux. Almacen

b) Jefe de almacen ) RH

v3.-¢Con que chaleco se identifica al aux. nuevo?

a) Verde
Leyenda Capacitacion

.

b) Verde

L o RO

b) Anaranjado

4.-4Quién programa y cuantas ev,

aluaciones se hacen un periodo de 3 meses?
R= (L\/‘ /

5.-¢ Mediante a que instruccién

/

ajo se llevan a cabo las evaluaciones en almacen?

a) ITAL 11 c) ITAL 16




S Indelsk

Examen Procedimientos de almacen PAL7

Nombre del Empleado

PORIAN (Ascrtienn
Fecha:

Encierra la respuesta correcta

1.-¢De que trata el pmcedlmie;\to PAL7? /
« Conkeos  Cieluos

2.-¢Cudles articulos se consideran de alta prioridad?
R= Cc'\l() \(’ ~ Cinteos

-¢Cada cuanto se deben revisar (os articulos de aita prioridad?
a) Cada dia b) Cada semana :)_ELQZ/diai,/—
R=

4.- :Nombre del reporte que se le entrega al aux. de almacén para que realice conteos?
ITAL (9

/

5.-¢ Menciona Los pasos a seguir para hacer la planeacién de toma de inventario en sistema alleato?
gwk-mw.w Lornas fm 31c03
UV 0 A ’1 c‘/L) WA | Lo
6.- ¢Menciona los pasos,a seguir para elab
Enhamod

poyas , Of |¢ccrorome

/S f [(’Jean W A ¢ adtevize
t dei tario en istema?

maJ orar, OITI&S e nven ens

8!&/1»40} —Q‘c/w

.- ¢Persona que realiza las tomas de lgven@nc?[ay (ﬂ OAU‘}'O &V\’}J) J‘W/ \{
V\U@V‘\’UWMS /)([? AIW\OKQ(’?V\\\

f« le-WVLU-J
Ogé’sfm
8.- ¢Quién es encargado de autorizar la diferencia de mercancia en sistema?
;sWas / V\d(nLﬁhf\Or \&‘Z’

\\m.

Pt rarros




S Indelsk W\

Examen Procedimientos de almacen

Nombre del Empleado: BODAAN  ChAsTAd. =00
Fecha:

Encierra y responde la respuesta correcta.

1.-¢ Pregunta al departamento de almacen si tiene oportunidad de entregar material en codigo guinda?

a) Repartidor b) Ventas c) Captunsta
"
debe salir?
2.-¢Documento que se entrega a jefe de almacen y/o coord. De reparto y con que ex cm‘i"z'?"( o €N
ZACA UV E \)aq- A S el VC’() <O

R= 2
JC > 2 O .}' g PA LA
ok eve de JOVvan o mﬁ;gu{]&as? l/Dl /

3.-¢Formate y nombre del documento que se llena para

r= 1PL107 Peeshamo de Vehilo

|TAL 10 flepa/te de U eveaincted |
pn“‘n/?‘bt’»\ C@VO\ OQ(’ O\/Avlo {C(Lc,fvak
4.-4Cuél es el tiempo para entregar un codigo guinda?

T \ clienke
wTempo  programade Con B1 CHOTEL

5.-¢En base a que instruccién de trabajo se lleba acabo el cierre de ruta de reparto? /

a) ITAL15 c)ITAL11




