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Vision general

Manual de Proveedor e-factura® Buzén

Introduccion Este manual, describe el sistema e-factura® Buzon para los proveedores

Obijetivo Ser una referencia de consulta para los proveedores y personal técnico relacionado,
General encargados de la solucién e-factura® Buzon

Alcance Este documento, es de caracter técnico por lo que se encuentra dirigido a los proveedores y
General responsables de Sistemas.
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Vision general, continla

Responsables

Documentos
relacionados

Bibliografia

Derechos de
Autor

Alcance del
Sistema

A continuacion se describen las responsabilidades:

Responsable: Responsabilidad:
Administrador de la Solucion Consultar la Gltima versién de este Manual
Ing. Lorencio Garcia Martinez Notificar de los cambios y nuevos
lorencio.garcia@indiciumsolutions.com.mx  desarrollos, para actualizar la

documentacion con el encargado del SGC
Lic. Fernanda Bermldez Martinez Administrar el Sistema de Gestion de la

fernanda.bermudez@indiciumsolutions.co ~ Calidad y Documentacién SGC
m.mx

e No aplica

e No aplica

Indicium Solutions S.A. de C.V. Todos los derechos reservados.

Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse en forma total o parcial sin el
consentimiento escrito de Indicium Solutions S.A. de C.V.

Indicium Solutions S.A. de C.V. puede realizar cambios y mejoras en los servicios descritos
en el presente manual sin previo aviso. Tales cambios serdn incorporados en nuevas
ediciones de la publicacién.

e-factura® es una marca registrada de Indicium Solutions S.A. de C.V.

El alcance del sistema estd conformado por:

Creacion de cuenta
Contrasefias

Ingreso al sistema

Entrega de Facturas a clientes
Consulta de Acuses
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Creacion de una Cuenta
Descripcion A continuacién note por favor el siguiente procedimiento para solicitar una cuenta:
Paso Accion
1 Vaya a la péagina:

https://efactura.ecintl.com/EBUZONO01 PW_Proveedores/Acceso/Logln.aspx
Para un mejor funcionamiento del sistema haga uso de IE10 y CHROME.

2 Ingrese RFC de su Empresa y posteriormente de clic en “Validar RFC”

Cancelar | Salir
Valide los datos de su Empresa

[ W Vvalidar RFC
RFC de su Empresa

Razén Social | |

3 Si su empresa no existe, deberd colocar en el campo “Razo6n Social” el nombre
completo de su Razdn Social

4 Si su empresa existe, se desplegara una pantalla en la cual deberd ingresar los datos
solicitados

5 A continuacion de clic en el botén “Crear cuenta”, debera dar aviso al
Administrador (su cliente) para que su cuenta sea Activada y pueda hacer uso del
sistema.

Cancelar | Salir
Valide los datos de su Empresa

| B Validar RFC
RFC de su Empresa

Razdn Social

¢ Los datos de su empresa son correctos?

MNombre y Apellidos |

Comeo |

Usuario |

Fregunts Secrets |

|
|
Confrasefia | |
|
|

Respuasts |

Crear cuenta
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Olvido su contrasefia
Descripcion A continuacion note por favor el siguiente procedimiento para recuperar su contrasefia:

Ingrese el usuario y correo que se dio de alta al crear la cuenta de acceso
De clic en el boton Validar

Ingrese la respuesta secreta a la pregunta que usted creo
Finalmente, el sistema le mostrara la contrasefia en pantalla para que pueda ingresar

Cancelar | Cermrar

AW NP

¢ Olvido su contrasefia?
Capture el Usuario

Correo electrénico | |

Enviar contrasefia

Su contrasefia es la siguiente:

Cambiar contrasefa

Descripcion A continuacidon note por favor el siguiente procedimiento para cambiar de contrasefia:

1 Ingrese el usuario y la contrasefia anterior
2 Ingrese la nueva contrasefia

3 De clic en el boton “Cambiar Contrasefia”

¢ Desea Cambiar su contrasefia?

Es necesario completar la siguiente informacién

Usuario [| |

Contrasefia anterior | |

MNueva Contrasefia | |

Cambiar contraseiia
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Ingrese al Sistema

Descripcion A continuacién note por favor el siguiente procedimiento para ingresar al sistema:
Paso Accion
1 Ingrese los datos que dieron de alta “usuario”, “Contrasefia” y RFC proveedor

Usuarioc | |

Contrasefia | |
RFC Provesdor | |

s Ovido su conlrsedia 2 N N
i, Olvido su conlrascia ? ¢, Cambiar su conlrasciia ?

Ingresar

2 De clic en ingresar
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Entregar Facturas a sus Clientes
Paso 1 A continuacién note por favor el siguiente procedimiento:
No Accion
1 Seleccione el receptor (su cliente) y el area de la empresa receptora y de clic en
“Continte” al paso 2
Etapas de Recepcioén y Validacién CFDI
De "Click" en cada uno de los Pasos
PASO 1
Seleccione un Receptor
Seleccione una Opcién
Paso 2 A continuacién note por favor el siguiente procedimiento:
No Accion
1 Ingrese los datos adicionales en caso de que la Razén Social solicite la informacion

y de clic en “Continte al paso 3”
PASO 1 PASO 2 PASO 3

Ingrese los Ingrese los Seleccione los
campos por Area Datos Adicionales Documentas a Validar

Ingrese los siguientes Datos Adicionales

[: Agregar Valores

)

Confirmacidn de los campos Adicionales

 Contintie al Paso 3
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Paso 3 A continuacién note por favor el siguiente procedimiento:
No Accibn
1 De clic en el botén Examinar para seleccionar los Documentos a subir
2 De clic en cargar documentos™.
3 El sistema marcaré el porcentaje de progreso para los documentos ingresados, al

finalizar le mostrara el resultado de la carga y validacion de cada uno de ellos

PASO 3

Ingrese los Ingrese los Seleccione los

campos por Area Datos Adicionales Documentos a Validar

.22 Subir Facturas .-

C\Uzers\nayel 000'Dow Examinar...

Cargar Documentos

Cargando Facturas...
20%

4 Una vez procesada la informacion, el sistema le permite descargar el Acuse con
—» Descargue el Acuse Aqui <—

la lista de documentos validados.?

Fecha de Recepcién y Validacién = N° Acuse

) - ACUSE DE RECIBO -
RECEPCION DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES

Datos Fiscales

[Rrc: s Rrc. G )
EMIPO Componentes de Mexico. SAdeCV DANIEL ROBERTO GARCIA RENTERIA ]
Documentos Fiscalmente Aprobados Total de Documentos: 0
Documentos Fiscalmente Rechazados Total de Documentos: 0

1 . . s . . . .

La carga de archivos tiene un maximo de 20 documentos, incluido el archivo xml y pdf, por carga

El Acuse se encuentra disponible solo en éste momento, si cierra la pantalla o carga nuevos archivos, el sistema le
generara un nuevo Acuse con la nueva informacion seleccionada.
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Paso 3, continlla A continuacion note por favor la continuacion del procedimiento:

;;%:-:n-rﬁﬁb:ps

5 El siguiente listado, muestra el resultado de la carga de los archivos y resultado de
la validacién de cada uno de ellos

| Examinar,

Cargar Documenios

—= Descargue &l Acuse Aqui <—
ABLRRCEZRZR0_A_ T340 0 Carga wedloes|
ACCOODIZ2ET_A_11401_0 [Cargn exicsal
ﬂ AC00001132E7_NC_DOS 0 [Carga eatces)
o ACCO0011ZZET_NC_112_0 |carga witosa

ﬂmmtm_.&_wg mrcad-Tede410 3 -bae 1-B44bbbA i) Carga exitoes)

GfsDie0817CHT_A_82%_1312108-8007 4602 20 1-Bud | sbdctet| Cargn eitosa

Mﬁmmwcm_l_ﬁm?mmvm |[Caga esitoss

ADOO80314CCH_AF_20288_0 |Cage witosa)

ALARSDS2SRE_AA_DOOBZ122_0 [Zargn msitoas|

ALABSIS2SHESD AA DOOBZ4ZE 0 |cama asitnea
Foeha Falia Mambre Dol Arehave D

2013-00-10T08: 4101 T340
2013-06-00T11:3240 11804
2013-05-24T0E:55:40 005
2000-0ATOE 4257 A0n2
20130007 04200 BAT
B0 658
201306-90 08303 860
Z013-08-07T1T:43:34  ZOZBS5
2013-05-30TOT- 3814 0006212
2013-00-03T10 1820 00002420

ABMESOEINIR0_A_T34G_0
ACCOOC 1Z2ET_A_11401_0
ACCO0011Z2ET_NC_Ba5_0
ACCOOMTZET_NC_HN2 0
ADIBI0ETTCNT_A_BAT_1ab00ced-3ade-4323-boe-S44bbbBo0s  1ob00ond-Zade-43i3-tde | -Béibbbact
ADISICETTONT_A_ES8_ 11 Hcio-S00T4e02-5c51-Hediabdc el 1303150000740 fich 1-Hed Tabdc]
ADECCANTONT_A_BS0_JeteaTdf-Zlab-4206-0T00- 200 0enTB5d 2EAEATOF-Z1AB-4258-ATE0-30BBCEAT
ADOOE0E14C08_AF_0285 0
ALABROS2SRS_AA_0O0G2122_0
ALABAINRERER_AM_D000Z420_0
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Consulta de
Acuses

A continuacidn note por favor el siguiente procedimiento:

Desde ésta opcion usted podra consultar los Acuses emitidos por su empresa
ayudado por los diferentes filtros de consultas

= *
(_ bienvenido: Jesus
BUZON

¢, Cambiar su contrasefia ?

MAN-CDT-EDM-124

Consulta de Acuses

2

Usted puede consultar todos los acuses, por empresa u otros criterios.

®
- Em
(7 bienvenide: Jesus

BUZON

<—Regresar | Etapas de Recepcion

Historial de Acuses

Seleccione un Criterio de Busqueda

Todos los Acuses Por Empresa Otros Criterios

Desde la opcion grafica usted vera documentos aprobados o rechazados.
Graficas

Representacion de los Documentos Fiscaimente
Aprobados|Rechazados

Total de Documentos Aprobados: 1 Documentos ( 50 % )
Total de Documentos Rechazados: 1 Documentos ( 50 % )

Total de Documentos: 2 Documentos

Si revisa Todos los Acuses, debe seleccionar un cliente y sus acuses se veran

desplegados.

Historial de Acuses

|
Seleccione un Criterio de Busqueda

» Todos los Acuses Por Empresa Otros Criterios

Resultado de la Consulta

Listado de Acuses Listado de Documentos del Acuse:

Descarga Archivos
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Los documentos se descargan en PDF y puede generar un reporte en Excel de la

5
consulta realizada.
Descarga Archivos Generar Reporte

A i o
Numero Acuse RFC de su Cliente Nombre de Facha

126762 GARDBBO4O78S2  DANIEL ROBI 2014-10-07T15:35:33-05:00

131167 GARDEBOMD7852  DANIEL ROBI 2014-10-07T15:55:09-05:00

13206 GARDBROJOTES2  DANIEL ROBI 2014-10-07T16:03:47.05:00

Si revisa Por Empresas, debe seleccionar un cliente y sus acuses se veran
desplegados.

Historial de Acuses

Seleccione un Criteric de Busqueda

Todos los Acuses * Por Empresa Otros Criterios

Seleccione su Cliente
DANIEL ROBERTO GARCIA RENTERIA ~

Resultado de la Consulta

Listado de Acuses Listado de Documentos del Acuse:

[P, Nimero de Acuse Fecha
VerDocumentos 0000128782  2014-10-07T15:35:33-05:00
VerDocumentos 0000131167 2014.10-07T 15:55:08-05:00

0000013208 2014-10-07T16:03:17-05:00

Ver Documentos

Descarga Archivos Generar Reporte

Los documentos se descargan en PDF y puede generar un reporte en Excel de la

-124

7
consulta realizada.
Descarga Archivos Generar Reporte
NICIC INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS  DATC REVISAR VISTA  Equipe Iniciar sesid
™ % [ R » enens P E X (W i
Pogr . NK § -4 @4 nbwn $ - % Formaty i“’.’&,
N1 f v
A # L N -
Numero Acuse RFC de su Cliente Nombre de Fecha
128762 GARDSHOMO7852  DANIEL ROB2014-10-07715:35:33.05:00
131167 GARDRSOAO7SS2  DANIEL ROB 2014.10.07T15:55109-05:00
13206 GARDBOOAD7ES2 | DANIEL ROB 2014-100716:03:17.08:0
8 Si revisa Otros Criterios, debe seleccionar un cliente y sus acuses se veran
desplegados.
Historial de Acuses
Seleccione un Criterio de Busqueda
Todos los Acuses Por Empresa » Otros Criterios
Consulte por:
Nimero de Acuse Fecha de Acuse
Fecha Inicial
Fecha Final
Page |11
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9 Usted puede consultar por ndmero de acuse o fecha de acuse.

10 Los documentos se descargan en PDF y puede generar un reporte en Excel de la
consulta realizada.

Descarga Archivos Generar Reporte

mEm -
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Glosario de Términos

Término Definicion

Framework Infraestructura digital, es una estructura conceptual y tecnoldgica de soporte definido,
normalmente con artefactos o médulos de software concretos, que puede servir de base para
la organizacion y desarrollo de software. Tipicamente, puede incluir soporte de programas,
bibliotecas, y un lenguaje interpretado, entre otras herramientas, para asi ayudar a
desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto.

1S Los servicios de Internet Information Server (o 11S), son los servicios de software que
admiten la creacién, configuracion y administracién de sitios Web, ademas de otras
funciones de Internet.

RFC Registro Federal de Causantes

SQL Server Microsoft SQL Server es un sistema para la gestion de bases de datos producido por
Microsoft basado en el modelo relacional

Fin del documento
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