resideo

PORTAL DE PROVEEDORES RESIDEO

Ingreso al Portal — Alta de proveedores

Aplica solo para nuevos proveedores o que no estén registrados en el portal — Si ya cuenta con un registro pasar al Punto 2 de la pagina 3

1. Registro
https://webportal.edicomgroup.com/suppliers/resideo/registry.htm

= Una vez que ha accedido se debera llenar el formulario que ahi nos muestra.

v ¢ 4

Identificarse y Aceptar Completar datos de empresa Enviar solicitud
términos
¥ Iniciar registro L]
Para comenzar el proceso de registro debe indicar los datos imprescindibles para verificar que no existe ya el usuario y aceptar los términos de uso del servicio
RFC DE RFC* Empresa*
PROVEEDOR‘ Mexnon S. deRL. de CV. v

[ Acepto los términos de uso y la politica de privacidad.

Politica de Privacidad = Términos de uso

v & A

Identificarse y Aceptar Completar datos de empresa Enviar solicitud
términos

& Completar datos de empresa * Gencelar
Complete los datos para crear el usuario asociado a su empresa. Los campos marcados con asterisco son obligatorios. El E-Mail es necesario para enviarle los daios de acceso.

RFC Nombre*

LORAB20615555

Cddigo interno™ E-Mail*

[

Calle Numero exterior

NUmero interior Municipio

Ciudad Colonia

Codigo Postal Lugar expedicion

Régimen fiscal Pregunta de seguridad™
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m Al darse de alta, la informacion viaja a Resideo, quienes validaran los datos y de ser un proceso exitoso, le serd enviado un
correo con el URL, usuario y contrasefa para acceso al portal de proveedores Resideo.

v 4 A

Identificarse y Aceptar Completar datos de empresa Enviar solicitud
términos
« Enviando  Cancoa

Enviando datos al servidor.

Solicitud enviada

Su solicitud ha sido enviada al administrador. Sus claves de acceso seran enviadas a su correo electronico.

Una vez aceptado, se envian los datos de acceso al proveedor al correo registrado.

Alta en el Portal de Facturacion electrénica.
Estimado Usuario,

Se le informa que su solicitud de registro dentro del servicio Portal de facturacién electrénica de Resideo para emitir comprobantes
electrénicos ha sido aceptada.

El acceso a la aplicacion se realiza mediante la siguiente direccion de internet:

http://webportal.edicomgroup.com/suppliers/resideo/index.htm

Los datos de conexion son los siguientes:

CONTRASENA: ###%x
PREGUNTA: Color favorito.
RESPUESTA: EiEEETss

Atentamente,
Equipo Portal facturacion electronica de Resideo

Este mensaje ha sido emviado desde una direccién de correo electrénico exclusivamente de natificacién que no admite mensajes. Por favor no respanda al mismo

Aviso Legal | Politica de privacidad
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= Al entrar por primera vez a la plataforma le pedird cambiar la contrasefia para una mayor seguridad.

m Con los datos para acceso al portal el proveedor podra acceder al sitio donde importara, procesara o llenard la informacion
en la pantalla del comprobante segun los requerimientos del SAT y Resideo.

2. Acceso
https://webportal.edicomgroup.com/suppliers/resideo/

eleIh - EsPafioL

Ediwin 7 |Ediwin Saas

ASP - Aplicacion EDI SaaS

#Ustaro Con esta 6N web podra consultar € intercambiar Sus documentos electrénicos con
‘ | ‘ el promotor del servicio , desde cualquier lugar del mundo, a través de Intemet. Para
Campo obligaterio acceder indique sus datos de acceso.

*Contrasefia

Campo obligalorio

ACCEDER

Recuperar datos de acceso

Aviso legal 2020 © EDICOM | EDIWIN | 7.12 sowered by edicom
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Importar Documentos — CFDI en formato .XML

« Menu principal > Documentos > Salida > No enviados

ediwin

B Documentos ¥  Documentos / Noenviados

Barra de menus

N .
& No anviados
& Neenviades

@B Panel de inicio ®
b2 0B o of—

|2 Indicadores =
Tipo Origen Destino Fecha

A Notificaciones

&2 Entrada @
A saica ®
> # No enviados

#3 En procesamiento
o Enviando
@ Rechazados
/' Entregados
W Eliminados
M Consuttas @

= Archivados @
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« Al seleccionar el Icono de importar, aparecera la ventana de "Anadir Ficheros" y dando clic abrird inmediatamente la carpeta
donde se buscara el documento en formato XML para importar.

Importar - x

Importar en salida

+ ANADIR FICHEROS

r-----------------------------‘

Arrastra aqui para subir ficheros

r----
‘----

% CERRAR
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= Aparecera una lista con los resultados de la importacién
1. Si el documento no es un formato reconocido por la aplicacién, el documento no seimportara.

>

Importar:
RAACT720411TM8FFACO00000000
16.pdf

Ermror al importar el documento

tuacién Ne doc Tipo de documento ®
Importar - . x
Importar en salida
----------------------------- -
F 1
ary
Nombre Estado g:
en

-

1
(] RAACT720411TM8FFAC0000000016.pdf Importade  Salida
1
1

- -

X CERRAR

r_______________

18 - 2022 © EDICOM | ASP - Aplicacién EDI SaaS powered by edicom
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2. Si el documento si es un formato soportado, pero no esta correcto (e]. faltan campos) o fue modificado el
documento original antes o después de ser timbrado, se quedara en rojo como "Erréneo" en la carpeta de "NO

B Documentos

@ Panel de inicio
I Indicadores
.‘ Notificaciones
&2 Entrada
QO Recividos
@ Tratados
E,. Notificados
A saica

b # No enviados

Enviados", y la factura no podra ser procesada a pago.

¥ Documentos / No enviados

" N
# No enviados

y # O OO~ 4 ENViAR

Tipo Origen - Destino
Salida
Salida
Salida
Salida
Salida
Salida

Salida

L

Salida

ediwin sz

Fecha Fecha cambio situacién

11/06/2021 12:36

03/02/2022 20:26 03/02/2022 20:26
13/01/2022 12:19 13/01/2022 12:19
04/02/2022 08:36 04/02/2022 08:36

22/05/2020 16:45
21/05/2020 23:48
27/10/2020 15:08
11/06/2021 12:36

Seleccionades  Total

Opciones ‘
gpllcar globaimente () 0 @482

Ne doc

@ ULTMOsDOSAROS + O Y @

Tipo de documento
XML_COMPROBANTE
XML_COMPROBANTE
XML_COMPROBANTE
XML_COMPROBANTE
XML_COMPROBANTE
XML_COMPROBANTE
XML_COMPROBANTE
XML_COMPROBANTE

ORADEMIID 01-01-20 Pagra 1

Datos del documento

Fecha documento: 02105/2022 1T03:42 Id. documento: 123005681 M. intercambio: null

Origen: SIFOB0331VCA

Dwesting: HMCO21013H10

Esquema: XML_COMPROBANTE_4_0

[ En la estacion Ediwin el documento se tra en estade: ERRONEQ ]

Errores del Documento

ERR Emor al verificar la fima. Mo coincide &l Hash caloulado con el Hash del documenio original

Informacién del Documento

GESTOR 100.093] [Cripto. S5AT]

Info de Seguridad: Timbre comectaments varficado
GESTOR |00.801] [Gestor MPORT]
Documento modificado: Depositado Automitico

GESTOR [00.226] [Complementa: MAP]
Informacion: Emores mapa después bormador 0
Informacion: Emoles mapa antés bomadso: 0
Informacion: Mapeado: ASPITEDMWINDOMINIOSAMEDIOTMIVE PRVICOMPLEMENTOSVALIDADOR_CFD_V_4_0_SAT MAL
GESTOR |00.000] [Complemento: VOLUMEN]
Informacion: Documento ys procesado

GESTOR [00.072] [Crigha: SSAT]

GESTOR {01.188) [Gestor BAPORT)
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3. Siel documento es correcto, se enviara a la carpeta de Salida "En procesamiento" o "Enviado"
Importar:

PCS170526JN5_RTA_120000.xm

Opciones |
plicar globalmg .
Se ha importado el documento

1acion Ne° doc Tipo de documento @
36 XML_COM PROBANTE. §
26 XML_COMPROBANTE é.
19 XML_COMPROBANTE %
36 XML_COMPROBANTE v

45 XML_COMPROBANTE

Importar - =
Importar en salida

4 ANADIR FICHEROS

Gi d
Nombre Estado argaco

(-] PCS170526JN5_RTA_120000.xml Importado Salida

-
[T

DT
Detalle ficheros importados: PCS170526JN3_RTA_120000 xml

) ELIMINAR =

Tipo Origen -

Salida PROYECTO CAPITEL SIETE

X CERRAR
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Descargar Documento de Validacion

= Menu principal > Documentos > Salida > Entregados

o Expandiendo la pestana "Ver detalles" del lado derecho de la pantalla.
o Seleccionando el tercer icono de izquierda a derecha (ver informe PDF).

B Documentos ¥  Documentos / Entregados F
+ Entregados 1= L — D smcu: ados GT::IB =
ﬁ Panel de inicio ®
¥y F OB OO~ © UmmosDosaNos v 2 Y @+ ©& -~
I~ indicadores .
Tipo Origen - Destino Fecha Fecha cambio situacién N° doc Tipo de documento @
A Notificaciones Salida Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih i 09/02/2022 14:19 i 090272022 15:23 5876 XML_COMPROBANTEL | <
® Salda Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih 03/03/2022 13.58 03/03/2022 15:.01 5951 XML_COMPROBANTE a
&3 Enaca ® ©® salida Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih 31/03/2022 11:07 31/03/2022 11:16 6020 XML_COMPROBANTE
4 Salida ® ® salida Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih 31/03/2022 11:11 31/03/2022 11:16 6021 XML_COMPROBANTE
, Mo enviados ® salda Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih 08/04/2022 08:48 08/04/2022 17:15 A1273 XML_COMPROBANTE
& saida Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih 21/04/2022 1245 21/04/2022 14.04 6079 XML_COMPROBANTE
X3 En proceszmiento ® salida Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih & 28/02/2022 09:51 28/02/2022 11:40 5934 XML_COMPROBANTE
o Enviando © Salida Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih 10/02/2022 17:11 10/02/2022 18:55 5891 XML_COMPROBANTE
@ salda Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih 23/03/2022 16:38 23/03/2022 16:40 5997 XML_COMPROBANTE
° Rechazados © salida Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih 08/04/2022 18.02 08/04/2022 19:11 6053 XML_COMPROBANTE
3 v Entregados ® salda Alcor Alimentos Corporativos Resideo Manufacturas de Chih 15/02/2022 17:08 15/02/2022 18:12 5896 XML_COMPROBANTE
W VLIS L MLdLs F ] w T o
] Y Fecha - Fe i B B Informe PDF >

S.deRL deCV 2710172023 07229

Manufacturas de Chih 26/01/2023 16:24
Comercial y Centro de 26/01/2023 16:22
Comercial y Centro de 26/01/2023 15:33

Manufacturas de Chih 26/01/2023 1514

2t

Ver informe PDF

g8 repor... © 1. /2 ©

57T %

|n rﬂqirl an Infermacion y auditoria
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e Iral menu desplegable (tres puntos) y seleccionar "DESCARGAR"
e Enla mayoria de los casos se abrira una ventana emergente indicando que el documento se ha descargado

el i & B L]

2 —
Ver informe PDF
2

% =2 repor... (+] 1172 © 5T%| = Q 9
2 & ADJUNTOS
24 :

u residec o &£ DESCARGAR

2

- ]
; & IMPRIMIR
24

2 1 MAXIMIZAR

24

24

2

2

2

24

24
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o Se obtendra en formato PDF el documento de validacidn, que se debera enviar junto con el PDF de la factura a los
correos asignados segln corresponda la razén social, para el proceso correcto de la misma.

27/01(2023 1001722 Pagina: 1
u I'ESidED Informacién y auditoria
N* Documento: 19224
Datos del documento
Fecha documento: 27/01/2023 07:2020 Id. documento: 2301271534195 Id. intercamblo: 166888187
Origen: CBCE01121046
Destino: MEX850120358
Esquema: XML_COMPROBANTE _d_0
wuID: 58CTO8A0-5E11-4FAC-8008-COBACIEE0BE
No. C : 0000 55
No. Certificado SAT:  00001000000505142236
Facha timbrado: 27/01/2023 00:20-30
En Ia estacion Ediwin el s stado: [CORRECTO
COMISARIATO DE BAJA CALIFORNIA REMMIR A:
(COMISARIATO DE BAJA CALIFORNIA
SERIE-NUMERO
Régimen Fiscal: 601 1a224
Domicilio Fisgal: 22300 P—
REF.C: CBCA11210A6 RFC: CBCE011210A6 k.- -
CLIENTE: EMBARCAR A:
i CERTIFICADO
noo 5
TIPODE CAMBIO
Régimen Fiscal: 601 cp
Domicilio Fisgal: 22223 EXPORTACION
RF.C: MEX850129358 RFC: Li
Uso ofdi: G03 - Gastos en general
CONDICIONES DE PAGO |FECHA PAGO | FORMA PAGO VENDEDOR | OC CLIENTE REGISTRO No. | CLIENTENo | PROVEEDOR No.
99 - Por dafinit
METODO DE PAGO CONFIRMACION REGIMEN FISCAL LUGAR DE EXPEDICION
PPD - Pago en parcialidades o diferida General de Lay Personas Morales 22300
LINE CLAVE [CLAVE |uNiDAD CANT | cANT | canT | PrRECIO
= DESCRIPCION omop. | ou. | NEp_ | comeo | GANT | CAT | e | P |DEsc.| ToaL
SERVICIO DE CAFETERIA i |acT MXNMET10 1| 150000 | 000 1500000
Desglosa de impuestos de concapta Tigo imp. Bas= | Tipofac. | impto | TasaCuoa Manta imp.
150000 Tasa A 0.0B00 1,200.00
o
hs,000.00
Impuesto al valor agregada a la Tasa de 0 %
SUBTOTAL DESCUENTO RETENCIONES VA TOTAL
15,000.00 0.00 0.00 1.200.00 16.200.00
dieciséis mil doscienios pesas  y 00/100 MN. MONEDA:  MXN
EL IMPORTE DE ESTA FACTURA PUEDE SER PAGADO EN MONEDA NACIONAL AL TIPO DE CAMBIO VIGENTE QUE PUBLIGUE EL BANCO DE MEXICO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FECERACION AL MOMENTO DE EFECTUAR EL PAGO
DATOS DE TIMBRADO
RFC:  MASOB10247CO  FOLIO FISCAL: S3CTO8AD-SE11-4FAC-B99B-COBACSEESSRE

Cualquier pregunta relacionada UNICAMENTE para aclaraciones de funcionamiento del portal Edicom favor de poner en
contacto a la direccién:
SoporteEdicom@Resideo.com




