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1. GEPP

El objetivo de este manual es instruir y capacitar a usted como proveedor de GEPP, acerca del
manejo del Portal para Proveedores GEEP.
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2. Requerimientos basicos

=  Equipo de cédmputo con acceso a internet.

= Memoria RAM de 256MB minimo.

= Conexion (linea de teléfono o modem).

= Agregar la URL de la pagina web a su Firewall (en caso de ser necesario).

=  Equipos MAC OS usar Mozilla Firefox.

= Tener instalado java versién minima 1.7 y activado en el navegador web.

= Verificar que en los complementos del navegador se encuentre activado javaScript.
= Agregar a su lista blanca la URL para activar javaScript.

= Agregar a su servidor Proxy la URL de la pagina web (en caso de ser necesario).

Tener instalado un navegador web como:

= Internet Explorer, preferentemente IE V. 8 o superior.
= Morzilla Firefox, preferentemente V. 10 o superior.

= QOpera, preferentemente V. 10 o superior.

= Safari, preferentemente V. 5 o superior.

= Google Chrome, preferentemente V. 15 o superior.
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3. Ingreso a cuenta proveedores GEPP

Ingrese a la direccidn: http://facturas.gepp.com

Le aparecerdn dos opciones al ingresar, proveedores y usuarios. Usted deberd elegir la opcion
proveedores (Figura 3.1).

Portal de Proveedores GEPP

Figura 3.1

Cuando entre a la opcién proveedores, le solicitara el usuario (RFC) y contraseiia (Figura 3.2).

Inicio de sesion proveedores

Usuario:* | |

Contrasefia:* | |

Aceptar

Figura 3.2

Si va a ingresar por primera vez, favor de comunicarse a PAEBSA al drea de HelpDesk, teléfono
+52 (55) 56-88-40-47 opcidn 2 para que se le puedan proporcionar la informacidn necesaria.

Solo se entregara un acceso y es responsabilidad del proveedor en llevar la administracién de
esta cuenta entre las diferentes personas encargadas de Ventas /Cuentas por Cobrar /
Inventario / Logistica.
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4 Datos de contacto

4.1 Anuncios

En este apartado, solo observara anuncios o mensajes importantes a considerar que GEPP desee

comunicarle (Figura 4.1).

oepp®
E

Anuncios

Direccidn Fizcal
Contrasefia

w Carga de Facturas

[4=1=]

CFDMCFDI

Recepciones
Ordenes de compra

Facturas

Cerrarsesién

Bienvenido: Nombre Razén Social

Anuncios

Titulo: Politicas de Recepcién

~ Anuncio
Marmal O 21 false false false ES-WX X-NOME ¥-NOME MicrosoftinternetExplarerd

1. Siusted entrega sus bienes o servicios por Orden de compra debera registrar su almacén de recepcidn, ndmero de entrada
y OC.

2. Para las Compafifas BRM, SECSA, SASUMAEMYASA ENVACE, no requiere colocar el ndmero de entrada (no aplica)
8. Fara las facturas que no se adguieren por orden de compra solo subir su factura electrdnica.

4. Es responsabilidad de usted revisar y correr este proceso de manera adecuada, asi cormo verificar que no exista diferencias
en precio, WA, RFC, etc

Titulo: Bienvenidos

~ Anuncio

Cualguier problema con el funcionamiento de este paortal favor de comunicarse al (558) 56-35-40-47 o al corren
helpdeski@paehsa com. mx

Figura 4.1

Pagina 6 de 31



Grupo GEPP erp‘

5.- Datos de contacto

En esta apartado podra consultar basicamente la direccidn fiscal y algunos datos adicionales de su
empresa que tiene registrada con GEPP (Figura 5.1).

Direccion Fiscal

& Direccion Fiscal Proveedor

RFC:
Razdn social:

Calle:

MUrn, exterior
MM, interior:
Colonia:

Ciudad — localidad:
Del, — municipio:

Pais:
Estado:

Referendia;
Codigo Postal:

MUm, de proveedor

CFDCFDI o CBE:

D Informacion de Contacto

Mormbire:

B

B

Mombre:

B

Figura 5.1

Cabe mencionar que los datos no son editables, Si usted requiere actualizar algin dato tiene que
comunicarse con la Lic. Maricruz Romero Rivera al teléfono (55) 5627-8600 Ext. 8405.
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6. Carga de Facturas

6.1 CFD/CFDI

Dara clic en examinar archivos. Imagen 6.1.

Seleccione su XML y de clic en cargar archivo

Paso 1 Seleccione su XML
Examinar...

— Cargar archivo

Anm na ke ealaccianada n archion

Imagen 6.1

Tendra que seleccionar su archivo con extension .xml, dara clic en abrir (ver imagen 6.2).

(3

Abrir

Buscar en: |@Escritolio V| ) ¥ > -

LY IC)imagenes
4 2} I=)instal

Documertos | |Lo)Nueva carpeta

Tecisntes Sorade
T —q | |CPedidos Liverpool
=
L[-% IC3)prusvasTablas
Escritorio IC5) sistemaliet

| 201211051905401-5CFES_0065_CPM1107195G3_TSO991022PB6_AB_7277154.xml
|2 201212081 221435-CLBRDENE, EDLxml

[‘j baseDatos. png

[‘ﬂ borrafrchivos.png

o w

\

Miz documentos

ke = )@

[

MiPC

Nombre: |tutnrial.km\ v | [ Abrir 1

- Tipe: |Todos|osalchivos v| [ Cancelar ]

Mis sitios de red [ &bt coma archiva de s6lo lectura

Imaocan R 2

Seleccione su XML y de clic en cargar archivo

Seleccionar archivo | tutarial.xml ivo

Cargar archivoe |

Imagen 6.3

Posteriormente clic en cargar archivo (imagen 6.4)

Cargar archivo |

Imagen 6.4
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Al dar clic la factura en automatico sera validada y mostrara unos mensajes describiendo el motivo
del por qué no fue aprobada.

Factura subida errénea de otro proveedor (Imagen 6.5)

Seleccione su XML y de clic en cargar archivo

Cargar archivo

Este proveedor no trabaja para la empresa de gepp

|[ Examinar. ]

Imagen 6.5

Factura subida por el proveedor pero la empresa no corresponde con las actualmente estdn
registradas (Imagen 6.6)

Seleccione su XML y de clic en cargar archivo

Cargar archivo

[ Mo se encuentra asignado para facturar con la empresa

|[ Examinar__|

Imagen 6.6

Factura subida por el proveedor y si existe la empresa pero en el registro no esta asignado para
facturar a esa empresa (Imagen 6.7)

Seleccione su XML y de clic en cargar archivo

Exarninar...

Cargar archivo

Su empresa Tutorial no esta registrado como proveedor de Bebidas Purificadas del Sureste, S, de R.L. :l

Imagen 6.7

Asimismo sera revisada la estructura del archivo seleccionado anteriormente (imagen 6.8)

Seleccione su XML y de clic en cargar archivo

Seleccionar archivo | Mo se ha seleccionado ningin archivo

Cargar archivo

i

Sello invalidal!

Imagen 6.8

Pagina 9 de 31



[
Grupo GEPP gepp -

Nota: el mensaje puede variar y mostrara los errores en caso de contener.

Si la factura fue procesada y aceptada mostrara un pequeno formulario para llenar algunos datos.
Captura de Addenda (Imagen 6.9).

Seleccione su XML y de clic en cargar archive

CFD/CFDI Fiscalmente valido
Archivo cargado: X000000xml
Mombre empresa; B

Mombre proveedar: xcoooooo
Midmero de proveedor so-occoo
Datos de addenda: Opcionales

(») Paso 2 Genere su Addenda

Tipo documerito Crden de compra
[seleccione v [ seleccione ~

Recepcion dnica

Kumero de recapcidn Almacen
\ ~

Rermisidn

Generar addenda

Imagen 6.9

= Seleccione el tipo de documento.

= Seleccione la orden de compra.

= Seleccione la recepcion.

= El campo Almacén, corresponde al cédigo del mismo, no se podra modificar.

= |ngrese su numero de remisidn, si no cuenta con el ingrese su nimero de recepcion.
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Algunas notas al generar la Addenda:

Tendra que seleccionar una orden de compra en la lista de seleccidon para poder mostrar las
recepciones.

Al seleccionar el nimero de recepcidon, en automdatico mostrara el cédigo del almacén “no
modificable” y el nUmero de remisidn este dato si es modificable.

La orden de compra Unicamente es por factura.

No encuentra la orden de compra:

= La orden de compra se actualiza cada 24 horas, si emitié una orden de compra el dia de
hoy, tendrdn que pasar 24 horas para que el sistema pueda reflejar su orden de compra.

= Verificar el registro con su comprador.

= Revisar los datos de la empresa a la cual fue emitida.

= En su factura, el RFC Receptor tendra que corresponder al que fue emita la orden de
compra.

No encuentra la recepcion:

= Verificar el registro con su comprador de la orden de compra a la que corresponde la
recepcion.

= Larecepcidn se actualiza cada 24 horas, si emitié una recepcién el dia de hoy, tendran que
pasar 24 horas.

= Verificar el registro en almacén.

= Revisar sus datos “numero de proveedor” y la empresa a la cual fue emitida con la
recepcion.

= En su factura, el RFC Receptor tendra que corresponder al que fue emita la orden de
compra.
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Notas XML:

Los archivos que se aceptan son facturas XML, no se permiten la carga de archivos PDF como
factura, si usted convierte un archivo pdf a factura XML, debe de cumplir con la estructura de una
factura electrénica. De otro modo no podra cargar su factura al sistema.

Informacién con atencién al pago de sus facturas, se tendra que comunicar con su contacto de
cuantas por pagar o agente de cuentas por pagar.

Si la informacidn de captura es de forma errénea:

=  Selecciono una orden de compra de manera errénea.

= No selecciono la orden de compra.

= Selecciono la orden de compra pero no la recepcidn.

= Selecciono la orden de compra pero con Recepcion diferente.

Tendra Unicamente que cargar nuevamente su factura ahora con los datos correctos.
Importante:

La informacidn se actualizara sin embargo el sistema respeta la fecha de la primera factura que se
cargo.

Reglas de validacion importantes.

= Eltipo de dato para el campo serie de una factura electrdnica debe ser alfanumérico no se
permiten caracteres especiales, el Unico caracter permitido es el espacio.

= Eltipo de dato para el campo folio de una factura, debe de ser numérico.

= Eltipo de dato para el campo Tipo Cambio de una factura, debe de ser numérico.

En ambos casos los campos son opcionales dentro de un XML.
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Otras validaciones

El portal hace uso de un servicio publicado en la pagina del SAT desde Internet, el servicio
pretende proveer una alternativa de consulta que requiera verificar el estado de un comprobante
en las Bases de Datos del SAT.

https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx/

N 601: La expresion impresa proporcionada no es valida.
Este cddigo de respuesta se presentara cuando la peticidn de validacién no se haya respetado en
el formato definido.

N 602: Comprobante no encontrado.
Este cddigo de respuesta se presentara cuando el UUID del comprobante no se encuentre en la
Base de Datos del SAT.

Obligaciones de los PAC con el SAT.

http://www.sat.gob.mx/informacion fiscal/factura electronica/Paginas/obligaciones pac.aspx
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Campos obligatorios

Todos los campos deberan ser llenados.

(= Paso 2 Genere su Addenda

Tipo documento Grden de compra
| selecciane v|  [seleccione -
Seleccione el tipo documento Zeleccione |z orden de compra

Recepcidn dnica

NUmero de recepcidn Almacen
| v |

Seleccione I3 orden de compra

Seleccions e ndmero de recepsion.

Remisidn

Captura el niimero de remisisn

Generar addenda

Campos opcionales:

Unicamente el tipo de documento es obligatorio, los demds campos son opcionales.

| (3 Paso 2 Genere su Addenda

Tipa dacummerito Crden de compra
| Seleccione v| [ Selecrione he

Seleccione el tipo documento

Recepcidn dnica

NUmero de recepcidn Almacen
| ) ‘

Remisian

Generar addenda
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Mensaje que indica, la factura NO se ha cargado al sistema de una manera satisfactoria

Respuesta servidor

6 El Servidor no puede procesar esta solicitud, Inténtelo mas tarde.

Mensaje que indica, la factura se ha cargado de manera satisfactoria.

Respuesta servidor

La factura se ha registrado de manera satisfactoria. Para consultar, favar de pasar al apartada
@ "ConsultasFacturas”

Dado el momento que ni uno ni otro mensaje aparezcan como respuesta, verifique que su
javaScript estd instalado, activado y configurado de una manera optima.
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7. CONSULTAS

7.1 Consultas de Ordenes de compra
Para realizar sus consultas de érdenes de compra tendra que darle clic en el modulo de consultas

en la opcién de Ordenes de Compra, (ver imagen 7.1.1).

9ePpP

L/

Bienvenido:

Datos de Contacto

Anuncios

Direccion Fiscal

Carga de Facturas

Ces

CFD/CFDI

Consultas

Recepciones

Ordenes de compra

Facturas

Cerrar sesicn

Anuncios

Bienvenidos al Portal de Proveedores.

Cualquier problema con el funcionamiento de este portal favor de comunicarse al (55

Imagen 7.1.1

Una vez que de clic aparecerad la pantalla que se ilustra en imagen 7.1.2

geppb Bienvenido:
| Datos de Contacto Ordenes de compra
Anundos Estatus ‘Cédigu |orden de Compra |Fecha de Orden de com... ‘Nlﬁlmeru Proveed_. Nombre Proveedor |Embarcar a ‘Fal:turar a Org-ID Comprador
Direccién Fiscal ‘ ‘ | ‘
e————— APPROVED = OPEN 509 |15/01/2013 01-06 141 141 199 BEPUSUR
APPROVED | OPEN | 510 15/01/2013 01-06 141 141 as[
<BB
APPROVED | OPEN 790 07/03/2013 01-06 141 141 641 BEPUSUR
crocEn APPROVED | OPEN 236 16/04/2013 01-06 141 141 178 BEPUSUR
APPROVED | OPEN 351 22/04/2013 01-06 141 141 633 BEPUSUR
Recepciones APPROVED | OPEN | 529 |06/05/2013 01-06 141 141 305 BEPUSUR
. APPROVED | OPEN 644 20/05/2013 01-06 141 141 808 BEPUSUR
Ordenes de compra .
APPROVED | OPEN 736 29/05/2013 01-06 141 141 763 BEPUSUR
Facures APPROVED =~ CLOSED = 766 31/05/2013 01-06 141 141 795 BEPUSUR
APPROVED | CLOSED 015 29/06/2013 01-06 141 141 906 BEPUSUR
Cemsr sesidn Ir a la pagina: 1 Mostrar filas: (10 v | 1-10 0f 332 | « »

Imagen 7.1.2
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Como se puede apreciar desglosa una tabla en donde hace referencia a informacion de las
ordenes de compra que GEPP a dispuesto para su empresa, en la imagen 7.1.3 observara la
descripcién de cada una de las columnas de la consulta de érdenes de compra.

Estatus de su orden

de compra, puede NG P NG P P NUmero de almacén a | del
. Umero de su umero de proveedor Clave de
venir como aprobada den d . P GEPP donde entregara su
orden de compra ue tiene con
o rechazada p a pedido comprador

Estatus Cadigo QOrden de Compra |Fecha de Orden de Com... |Ndmero Proveed... Nombre Proveedor Embarcar a |Facturar a Org-ID  Comprador
APPROVED OPEN 509 15/01/2013 01-06 141 141 199 |BEPUSUR
Cddigo indica si sigue Fecha de su orden Nombre o razén Numero que identifica a
abierta o cerrada su de compra social de su empresa la empresa a Facturar
orden de compra

Imagen 7.1.3

Para poder consultar una orden de compra en especifico solo basta con escribir el nimero de
dicha orden en el campo que esta de color blanco en la columna de Orden de Compra, en la
Imagen 7.1.4 se aprecia un ejemplo de una busqueda antes mencionada

Estatus Caddigo Orden de Compra |Fecha de Orden de Com... |NUmero Proveed... Nombre Proveedor |Embarcar a Facturara Org-ID |Comprador
509
APPROVED OPEN 509 15/01/2013 01-06

141 141 199 |BEPUSUR

Aqui se teclea la orden
de compra a buscar

Esta fila seria el resultado
de la busqueda

Imagen 7.1.4
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Se pueden hacer varios filtros a la vez, un ejemplo de ello es ejecutar una busqueda por lugar a
embarcar y el comprador, en la imagen 7.1.5 se ilustra el filtro antes mencionado

Estatus Cadigo Orden de Compra |Fecha de Orden de Com... |NUmero Proveed... | Nombre Proveedor |Embarcar a |[Facturara Org-ID | Comprador

141 BEPUSUR
APPROVED ~ OPEN 509 15/01/2013 01-06 144 141 199 BEPH
APPROVED OPEN 510 15/01/2013 01-06 14 141 215 BEPYSUR

Resultado de la busqueda . .
Primer filtro

(Comprador)

Segundo filtro

(Embarcar a)

Imagen 7.1.5

Como se puede observar en los campos que estdn en color blanco son utiles para realizar filtros, el
cual puede realizar en base a sus necesidades, tal como se realizo en el ejemplo anterior.

Otra opcidon que permite esta consulta es la de ordenar lo que tenga en pantalla en orden
descendente o ascendente, si le da un clic en el nombre de la columna ordenara la informacién en
orden ascendente, si le da otro clic lo ordenara en forma descendente, en base a la columna que
eligio, en la imagen 7.1.6 se observa un ejemplo de lo antes comentado.

Sile da un clic en la columna
orden de compra ordenara

ascendentemente
Estatus Cddigo Orden de Compra Fecha de Orden de Com... |Numero Proveed... Nombre Proveedor Embarcar a Facturara Org-ID |Comprador
APPROVED OPEN 15/01/2013 01-06 141 141 199 |BEPUSUR
APPROVED OPEN 15/01/2013 01-06 141 141 215 |BEPUSUR
Ordenados
ascendentemente.
Imagen 7.1.6

Para descargar la Orden de compra en PDF solo tiene que dar clic derecho en la fila donde este la
orden de compra, le aparecera la opcidn de descargar archivo (ver imagen 7.1.7) al cual solo hay
que darle clic en dicha opcion.

Estatus Cddigo Orden de Compra |Fecha de Orden de Com... |Numero Proveed... Nombre Proveedor Embarcara Facturara Org-ID | Comprador

APPROVED | OPEN 509 15/01/2013 01-06 141 141 199 |BEPUSUR
APPROVED OPEN 510 15/01/7 Descargar archivo 141 141 215 BEPUSUR
Imagen 7.1.7
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Dependiendo del navegador de internet que utilice, la opcién para guardar el archivo es distinta, el
ejemplo que le ilustramos es con Explorer 8.

Una vez que le dé clic en descargar archivo le aparecera el cuadro de dialogo como se muestra en
laimagen 7.1.8 y le damos en la opcién de guardar.

Descarga de archivos E|
iDesea abnr o guardar este archivo?

L Maombre:  309_2785.pdf
| | Tipo: Adobe Acrobat Document, 167 KB

De: Facturas.gepp.com

Abrir ]’ Guardar ][ Cancelar

|--" Aunque log archivos procedentes de Internet pueden zer dtiles,
b algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Sino confia en
= el origen, no abra ni guarde este archivo. ;Cudl es el riesqo?

Imagen 7.1.8

Inmediatamente aparecerd otro cuadro de dialogo en donde se indica la ruta en donde se
depositara el archivo PDF (orden de compra), para este caso se estd guardando en Mis
documentos (ambiente Windows) y después solo dara clic en Guardar (Imagen 7.1.9)

Guardar como

Guardar en: |E}Mis docurmnentos v| €] ?‘ = [~

&

Daocumentas
recientes

'T

Escritorio

Mz documentos

ri PC
|« >
. MHombre: |DDDDDI1|:CIF hd | [ Guardar l
Miz sitios dered | Tipo: |Adobe Acrobat Document w | [ Cancelar ]
Imagen 7.1.9

El nombre del archivo puede ser el que aparece por default o cambiarlo a su preferencia.
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7.2 Consulta de Recepciones
Para realizar sus consultas de Recepciones tendra que darle clic en el modulo de consultas en la
opcion de Recepciones (ver imagen 7.2.1)

gepp Q Bienvenido:

Datos de Contacto Anuncios

Anuncics

Bienvenidos al Portal de Proveedores.

Direccidn Fiscal

Cargs de foctmas Cualquier problema con el funcionamiento de este portal favor de comunical

Ces

CFD/CFDI

Consultas
Ordenes de compra

Facturas

Cerrar sesion
Imagen 7.2.1

Una vez que de clic aparecerad la pantalla que se ilustra en imagen 7.2.2

gepr Bienvenido:

Recepciones
anunclos Orden de Compra Fecha de Recepcidn No. De Recepcin |Remision  Numero Bodega Bodega Partida . Articulo Descripcidn d...| Cantidad Emb... | Cantidad Recib... | M
Cireccion Fiscal
202 |27/07/2013 100 | 595 |S95:PLANT... | 1 03-039 | 232 232/0:
893 25/07/2013 100 03 G20 G20:PLANT.. 1 29-030 716 716 | 0;
ces | | | | | | | | |
372 27/06/2013 100 224.. G11 G11:PLANT... 1 17-007 855 8550
crocen 115 29/07/2013 101 14 G20 G20:PLANT... 1 13-105 904 904 |0
372 28/06/2013 101 224.. G11 G11:PLANT... 1 17-078 750 750 |0
Recapciones 163 |12/06/2013 1101 | & G |G1S:PLANT... | 1 17-072 | 331 3310
. 203 14/06/2013 102 53 G15 G15:PLANT. 1 13-094 126 126|0:
Orgenes e comprs + + 1 + 1 1 1 4 1
203 14/06/2013 102 637 G15 G15:PLANT... 1 13-094 432 43200
Facia 372 03/07/2013 102 77 Gl1 G11:PLANT... 1 02-029 950 950 |0:
_ 202 14/06/2013 102 54 G15 G15:PLANT... 1 13-092 208 3080
Cemar sesién 1 L4
Ir ala pagina: | 1 Mostrar filas: |10 ~ | 1-10 of 569 | < 3

Imagen 7.2.2
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Al igual que a las O.C. se desglosa una tabla en donde hace referencia a la informacion de las
recepciones que GEPP dispuso para su empresa, en la imagen 7.2.3 observara la descripcién de
cada una de las columnas de la consulta de recepciones.

Numero de la

Orden de compra Numero de bodega a donde Cantidad de Descripcién Cantidad Razon social
que fue recibida Recepcién fue recibida la partidas del gy uvune recibida del del
o.c. articulo Proveedor

11 I B E——— i i

Recepciones

Orden de Com... |[Fecha de Recepcién No. De Recepc.. Remisién [Nimero Bode.. |Bodega Partida . Articulo Descripcién ... Cantidad Emb... Cantidad Reci... |Nimero de p d Nembre del Py
202 27/07/2013 10002 595 PLAN... 1/11602 QUETA .. 232 232|01-06-0021
893 25/07/2013 1005 22703 (G20 PLAN. 1/11602 QUETA 716 716|01-06-0021
372 27/06/2013 1009 €0022.. G11 PLAN. 1/11601 QUETA 855 £55|01-06-0021
115 29/07/2013 1013 22714 (G20 PLAN. 1/11602 QUETA S04 904|01-06-0021
372 28/06/2013 1014 Coo22.. |G11 PLAN. 111602 QUETA .. 750 750|01-06-0021
163 12/06/2013 1014 22328 |G15 PLAN 1/11602 QUETA 331 331(01-06-0021
203 14/06/2013 1026 22353 |G15 PLAN 1/11602 QUETA 126 126/01-06-0021
203 14/06/2013 1027 CD0637 |G15 PLAN 1/11602 QUETA . 432 432(01-06-0021
372 03/07/2013 1028 22477 |G11 PLAN 111601 QUETA 850 950|01-06-0021
202 14/06/2013 1028 22354 |G15 PLAN. 1/11602 QUETA 08 308|01-06-0021

ﬁ T T T T ﬁ T T Irala ﬁj Mostrar filas: (10 = | 1-10 of

Fecha de Numero de Nombre de la Numero del Cantidad Numero de

recepcion de remision bedega donde articule embarcada del proveedor que

mercancia fue recibida la entregado articulo tiene con GEPP

mercancia

Imagen 7.2.3

Para poder consultar alguna recepcién en especifico solo basta con escribir el nimero de
recepcién en el campo que esta de color blanco, en la columna de nimero de recepcién, en la
Imagen 7.2.4 se aprecia un ejemplo de una busqueda de lo antes mencionado.

Recepcién a buscar

Orden de Com... |Fecha de Recepcién epc.. Remisién Nimero Bode.. |Bodega Partida Articulo Descripcién .. Cantidad Emb... Cantidad Reci... | Namero de p i Nombre del P

02 27/07/2013 10002 595 PLAN... 1/11602 QUETA .. 232 232|01-06-0021

Resultado de la
busqueda.

Imagen 7.2.4
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Usted puede hacer varios filtros a la vez, un ejemplo de ello es ejecutar una busqueda por lugar a
embarcar y el comprador, en la imagen 7.2.5 se ilustra el filtro antes mencionado.

Primer filtro Segundo filtro
(orden de compra) (ntmero de bodega)

Redepciones

Orden fle Compra Fecha de Recepcién No. De Recepcidn Remisién Nimgro Bodega Bodega Partida Articulo Descripcidn d... Cantidad Emb... | Cantidad Recib... N
o 14/06/2013 102 53 G15:PLANT... 1 13-094 126 126 0!
203 14/06/2013 102 637 G15 G15:PLANT... 1 13-094 432 432|0:

Resultado de

la busqueda

Imagen 7.2.5

Como se puede observar en los campos que estdn en color blanco son utiles para realizar filtros, el
cual puede realizar en base a sus necesidades, tal como se realizo en el ejemplo anterior.

Otra opcion que permite esta consulta es la de ordenar lo que tenga en pantalla en orden
descendente o ascendente, si le da un clic en el nombre de la columna ordenara la informacién en
orden ascendente, si le da otro clic lo ordenara en forma descendente, en base a la columna que
eligio en la imagen 7.2.6 se realiza un ejemplo de lo antes comentado.

Al darle clic en No. De Recepcidn,
se ordenara en forma ascendente

Recepciones

Orden de Compra Fecha de Recepcién Mo. De Recdpadn |Remision  Ndmero Bodega Bodega Partida Articulo Descripcidn d...| Cantidad Emb... | Cantidad Redib. . | M

202 27/07/2013 1314 S95:PLANT.. 1 03-039 232 232|0:
893 25/07/2013 03 G20 G20:PLANT... 1 29-030 716 716|0:
372 27/06/2013 224.. G11 G11:PLANT 1 17-007 855 855 0.
115 29/07/2013 14 G20 G20:PLANT... 1 13-105 904 904 0:
372 28/06/2013 224... G11 G11:PLANT... 1 17-078 750 750 |0:
163 12/06/2013 28 G15 G15:PLANT... 1 17-072 331 33100
203 14/06/2013 53 G15 G15:PLANT 1 13-094 126 126|0:
203 14/06/2013 637 G15 G15:PLANT... 1 13-094 432 43200
372 03/07/2013 77 G11 G11:PLANT... 1 02-029 950 950 |0:
202 14/06/2013 54 G15 G15:PLANT... 1 13-092 308 308 0

L3
Ir a la pdgina: 4 Mostrar filas: 10 +| 1-10 of 569 | « »

Imagen 7.2.6

Nota: Las recepciones solo es para consulta, no hay documento que se pueda descargar.
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7.3 Consulta de Facturas

Para realizar sus consultas de facturas tendra que darle clic en el modulo de consultas en la opcidn
de Facturas, ver imagen 7.3.1

L/ . .
gepp Bienvenido:

Datos de Contacto Anuncios

Anuncios . -

Bienvenidos al Portal de Proveedores
Cualquier problema con el funcionamiento de este portal favor de comunici

CBB helpdesk@paebsa.com.mx

CFD/CFDI

Consultas

Recepciones

Ordenes de compra

Cerrar sesidn

Imagen 7.3.1
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Una vez que de clic aparecera la pantalla que se ilustra en imagen 7.3.2

gepp Q Bienvenido:

Facturas
Franee Estatus Fecha de recepcion RFC Receptor - |Empresa Receptor Serie  Folio Codigo Almacén  Total Factura |Mam. OC  Ndm. Remisicn
Dirzceién Fiscal
Gamchauns SIN REVISAR | 14/06/2013 365
cee SIN REVISAR | 14/06/2012 365
— SIN REVISAR | 14/06/2013 365

SIN REVISAR 14/06/2013 Uz6

SIN REVISAR 18/06/2013 265

Recepciones
SIN REVISAR 21/06/2013 265
Ordenss de comers SIN REVISAR | 21/06/2013 365
Facturas SIN REVISAR 26/06/2013 265
_ SIN REVISAR |09/07/2013 365
. SIN REVISAR | 17/07/2013 365

Cemar sesién

4 »
Ir 3 la pagina: Mostrar filas: (10 ~| 1-100f 396 [ 4 || »

Imagen 7.3.2

Como se puede apreciar desglosa una tabla en donde hace referencia a informacién de las facturas
gue se han cargado en el sistema en la imagen 7.3.3 se observara la descripcidn de los campos que
se pueden consultar.

Estatus de su factura, el

cual cambiara cuando la -
4 RFC Receptor Serie de Numero Numero de orden
gente de Icuentafs por factura de de compra
pagar las revise almacén

Estatus Fecha de recepcidn RFC Receptor . Empresa Receptor Serie  Folio Codigo Almacén  Total Factura Mim. OC  Ndm. Remisidn

SIN REVISAR | 14/06/2013 [ 209 365

SIN REVISAR |14/06/2013 c 210 365

SIN REVISAR 14/06/2013 C 250 365
Fecha de Empresa de a quien se Folio de Numero de
recepcion factura factura remision

7.3.3
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Para poder consultar una factura lo puede consultar por nimero de folio, el nimero de folio de la
factura lo debe colocar en el campo Folio, en la Imagen 7.3.4 se aprecia un ejemplo de una
busqueda antes mencionada

Aqui se teclea el nimero de
folio de su factura a buscar

Estatus Fecha de recepcidn RFC Receptor . Empresa Receptor Serie  Folio Codigo Almacén  Total Factura Mim. OC  Ndm. Remisidn

209
> SIN REVISAR | 14/06/2013 C 209 365

Resultado de la busqueda

en base al folio de la factura

Imagen 7.3.4

Una vez que se obtuvo el resultado de nuestra busqueda es posible descargar la factura o bien
visualizar su factura en WEB si Ud. lo desea. A continuacién se explicara un ejemplo de cémo
hacerlo.

Para descargar la factura en XML solo tiene que dar clic derecho en la fila donde este el folio de la
factura, le aparecerd un cuadro con tres opciones, solo hay que darle clic para este caso la opcidn
de descargar archivo (ver imagen 7.3.5)

Estatus Fecha de recepcidn RFC Receptor - Empresa Receptor Serie  Folio Cddigo Almacén  Total Factura MNdm. OC  Ndm. Remisidn
SIN REVISAR |14/06/2013 ver factura c 209 365
E-mail
Imagen 7.3.5
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Dependiendo del navegador de internet que utilice, la opcidn para guardar el archivo es distinta, el

ejemplo que le ilustramos es con Explorer 8.

Una vez que de clic en descargar archivo le aparecera el cuadro de dialogo como se muestra en la

imagen 7.3.6 y le damos en la opcidon de guardar.

X

Descarga de archivos
iDeszea abrir o guardar este archivo?

Mombre: |
Tipo: Documento XML, 3,85 KB
De: Facturas.gepp.com

ll®

Abiir ][ Guardar ][ Cancelar

algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. 51 no confia en

l@ Aungue log archivos procedentes de Intermet pueden ser tiles,
"
= &l origen, ho abra ni guarde este archivo. jCual es el riezgo?

Imagen 7.3.6

Inmediatamente aparecera otro cuadro de dialogo en donde hay que definir la ruta en
donde se depositara el archivo XML (Factura CFD o CFDI), para este caso se esta
guardando en Mis Documentos (ambiente Windows) y después solo damos clic en guardar

(Imagen 7.3.7)

dE

Guardar como

Guardar en: | E} Mis documentos

&

Daocumentas
recientes

[

Escritorio

)

=

~

Mz documentos

i PC

.

E >

Mambre: |DDDDDE‘,me V| [ Guardar l

v| [ Cancelar ]

Miz sitios dered | Tipo: |Ad0be Acrobat Document

Imagen 7.3.7

El nombre del archivo puede ser el que aparece por default o cambiarlo a su preferencia.
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A continuacién veremos la opcidn para ver la factura desde el navegador lo primero que tiene que
hacer es darle clic en la opcidon de ver factura (ver imagen 7.3.8)

Estatus Fecha de recepcidn

SIN REVISAR | 14/06/2013

RFC Receptor - Empresa Receptor

Serie  Folio

Cddigo Almacén

Total Factura Num. OC | Nam. Remisién

Descargar archivo

E-mail

Imagen 7.3.8

Cuando le dé clic se abrira una nueva pagina en donde se mostrara un formato traducido de su
XML, esto con el fin de que pueda imprimir su factura, en la imagen 7.3.9 se aprecia la pantalla

gue le mostrara.

Folio fiscal: 0022209
Documento fiscal: CFP

RF.C. GIAS80620B7A

=] "
Comprobante de: ingreso

Carti digital:

Serie: C

eeeddeen

[cAPULTEPEC P.B. 212 37320 0BREGON LEGN GUANATUATO MEXICO [|cHapurTEREC |
CLTENTE

Fecha de Emisicn: 2013-05-28T15:42:04 [ree: | [pessanrznrs

Nombre o Razén Sociak BEBIDAS PURIFICADAS DEL SURESTE, 5. DE R.L. DE CV.

Calle: CAIIF AN RTAR 2 S MNumero: I
Referencia: Colonia: PARGUE INDUSTRIAL YUCATAN ]
Cidigo Postal: 97300 Municipio: MERIDA

Estada: Vucatin Pais: Mazics

Teléfona: e Mail: T
No. de Cliemes: No. de Provesdor: T
No. de Orden: Forma de Pago: PAGO) EN UNA SOLA EXHIBICION ]
Método de Pago: [TRANSF ELECTRONICA BANAMEX 0003 Condicianes da Pago: Vencmients an 30 Diss

Agente de Ventas: Comprador:

Moneda: Tipo de Cambio: o
|Remisn ———[eez22e ]
Orden de Compra 89236

Localidad 365

Mimero de Recepcidn 21966 i
Nimero proveedor 01-N6-0071

Organizacién 81

Fecha de recepcian 2013-06-14T13:59:09

809.2 Millares PEPSI BICAPA 40y MEDIDA REDUCIDA 2500 ML £9.00 72018.80|
Subtotal : 72018.80
Descuento : 0.00
IEPS 0.00% : 000 W
Total a pagar :
]

Imagen 7.3.9

Para imprimir su factura solo tiene que darle clic en el icono de la impresora (ver imagen 7.3.10)
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Icono para imprimir su

factura
nte de: ingreso
Certificado digital:
Serie: C
Folio fiscal:
Documento fiscal: CFD
Imagen 7.3.10

Una vez que le dé clic le aparecera un cuadro de dialogo en donde solo tiene que seleccionar la
impresora que tenga configurada en su computadora, solo hay que darle clic en botdn de imprimir

(ver Imagen 7.3.11).

F;; Imprimir

General | Opciones

==

Seleccionar impresora

%Agregar Impresora

B Fax

Estada:
Ubicacian:
Comentario:

@ Todo
Seleccidn

() Paginas:

Intervalo de paginas

Escriba un solo nimero o intervalo de
I paginas. Por gjemplo: 512

Lista

Imprimir & un archivo Preferencias

Buscar impresora. ..

Mimero de copias: 1 o
Pagina actual

1 Intercalar

At 22 5

[ Imprimir ][ Cancelar ] Aplicar

Imagen 7.3.11
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Usted también podra enviar por correo su factura en formato XML a alguna cuenta de mail que

desee, para este caso solo selecciona la opcidn de E-mail (ver imagen 7.3.12)

Estatus Fecha de recepcidn RFC Receptor - Empresa Receptor Serie | Folio Cddigo Almacén  Total Factura Ndm. OC  Num. Remisidn

C 209 365

SIN REVISAR | 14/06/2013 ver factura
Descargar archivo

Imagen 7.3.12

Una vez que le dé clic la aparecerd un nuevo recuadro en donde solo tiene que teclear la cuenta
de correo a la que desee enviar la factura en el campo Para, y darle clic en Enviar (ver imagen

7.3.13)

E-mail x
Aqui escribird la cuenta

Para: | prov@abcdfag.com | 4———| decorreo alacual desee
que se envie su factura

Asunto: |Envi() de factura por gep||

Mensaje: |Mensaje de correo ele{:’[r|

Enviar| |Cancelar
Imagen 7.3.13

Una vez que dé en Enviar, le aparecera una confirmacién indicando que la factura fue enviada

satisfactoriamente (Imagen 7.3.14)

Mensaje de pagina web

l_\ El corren se ha enviado de forma satisfactoria

Imagen 7.3.14
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8. Problemas y soluciones

Soluciones de compatibilidad:

Algunas paginas no se llegan a visualizar de la forma mas apropiada. No obstante puede mejorar
la apariencia en Internet Explorer mediante el icono Vista de compatibilidad.

|§, paehsa,com, me v| @ 45 x

Imagen 8.1

Nota:

La apariencia de un sitio web también puede verse afectada por interrupciones en la conexién a
Internet, trafico intenso o errores del sitio web.

Botdn de retroceso

El Sistema estd configurado para evitar el retroceso de pdgina con el fin de interactuar
Unicamente con el sitio web.

&

Imagen 8.2
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Para cualquier duda favor de llamar a los teléfonos

= 56-88-40-47
= 56-88-22-59
O del interior de la Republica 01-800-54-33-428

Correo electrénico

= helpdesk@paebsa.com.mx
=  helpdes@paebsa.com.mx

Horarios

= Servicio on-site
8:00 a.m. a 18:00 p.m. de lunes a viernes (dias habiles). Tiempo maximo de respuesta
4hrs.

=  Servicio telefénico
Las 24 hrs. de los 365 dias del afio Tiempo maximo de respuesta 4 hrs.

Nota: las imagenes que en este documento se presentan estan sujetas a cambios sin previo aviso
se les notificara al realizar algun tipo de cambio.

Pagina 31 de 31


mailto:helpdesk@paebsa.com.mx
mailto:helpdes@paebsa.com.mx

